E-MAIL

E-mail = elektronicka posta

- pomoci sité Internet si mohou jednotlivi uzivatelé sité posilat zpravy podobné jako dopisy
béZnou postou

- e-mail mlZe obsahovat text ale také obrazky nebo libovolné soubory
- vSechny pfilozené soubory oznacujeme jako pfilohy
- kazdy e-mail musi mit definovaného odesilatele, pfijemce, predmét zpravy a text zpravy

- za odeslani e-mailu se neplati zddné poplatky a pfi jeho odesilani je potieba byt pfipojen k
Internetu

- odesilani zprav probiha pres tzv. SMTP server a jeho nazev ziskate od poskytovatele pfipojeni k
Internetu nebo sprdvce domény

- prijaté zpravy se ukladaji na serveru a pfijemci si je pak pomoci specidlnich poStovnich
programu stahuji zpravy do svého PC, kde si je mohou precist (e-maily lze vétSinou bez nutnosti
stahovani do vlastniho PC si precist pfimo na serveru pomoci internetového prohlizece)

- server, kde jsou zpravy ukladany se vétsinou nazyva jako POP server nebo také ,server pfichozi
posty”

E-mailova adresa
Priklad: info@zskokonin.com

- e-mailova adresa se sklada ze jména (oznaceni) pfijemce (v nasem pripadé info), dale nasleduje
specidlni znak @ (zavinac) a poté jméno domény nebo subdomény ve které je e-mail vytvoren

- pravidla pro vytvareni jména pred zavindcem jsou podobna jako pro vytvareni jmen domén tj.
nejsou povoleny zadné specialni znaky a mezera. MUZeme tak pouZit pismena a-z bez diakritiky a dale
pak znaky -. _ (pomlcka, tecka,podtrzitko)

- ve jménu stejné jako v doméné nejsou rozliSovana velka a mald pismena (info@zskokonin.com
je stejné jako INFO@zskokonin.com nebo Info@zskokonin.com)

- kazdy e-mail je na svété jedinecny!

- Pocet e-maill v jedné doméné neni nijak omezen



Jak ziskat e-mail?

- o vytvoreni e-mailové schranky mizZete pozadat spravce vasi domény

- Ize také ziskat e-mail zdarma bez nutnosti registrace vlastni domény (www.seznam.cz,
www.centrum.cz, www.atlas.cz a dalsi)

E-mail a bezpecCnost

Vzhledem k tomu, Ze prostfednictvim e-mailu Ize odesilat jakékoliv soubory jako pfilohu, slouzi e-
maily velmi ¢asto k rozesilani a Siteni vir(l. Viry nemohou byt Sifeny textem, ale vyhradné souborem v
priloze, ktery je ve vétsiné pripadl samospustitelny (pfipona exe). Pokud takovyto e-mail obdrzite od
neznamé osoby, nikdy pfilohu neotvirej ani neukladej na disk svého pocitace. E-mail okamZité smaz.
Samotné otevreni e-mailu virus nesiti, ale otevieni nebo dalsi manipulace s pfilohou ano.

Obecné samospustitelné soubory s pfilohou exe otvirej jen v pripadé, Ze jsi si 100% jist, co soubor
déld a kdo ho odeslal!

SPAM

SPAM je v soucasné dobé nejvétsim problémem internetu a s nim spojené e-mailové sluzby. Je to
elektronicka obdoba Siteni reklamnich letakd do schranky. Za SPAM povazujeme kazdy doruceny e-
mail, ktery nabizejici néjaké sluzby i jiné nabidky a zpravidla je odeslan cizim odesilatelem, kterého
pfijemce neznd. V soucasné dobé je vétsina odesilané posty pfes Internet SPAM a proto je to vazny
problém, které se snaZzi resit legislativy jednotlivych zemi.

V Ceské republice je rozesilani SPAMu pFestupkem, za ktery hrozi vysoké finanéni sankce. Pokud
chces odeslat néjaké obchodni sdéleni, musi byt pfedem ptijemce osloven s dotazem na souhlas se
zaslanim reklamniho e-mailu a az po jeho odsouhlaseni, mlize byt e-mail legalné odeslan.

Problémy se SPAMem fesi rlizné filtry nainstalované na serverech prichozi posty, které automaticky
mazZou e-maily rozpoznané jako SPAM.

Na doruceny SPAM nikdy neodpovidej, protoZe tim odesilateli jen potvrdis, Ze ma spravny existujici
e-mail a zpravidla to vede k opacnému efektu a SPAMu zacne chodit jeSté mnohem vice.

Pravidla pro vytvareni hesel

Ke kazdé e-mailové schrance pfistupujeme pod pfihlaSovacim jménem a heslem. Pokud neni heslo
pridéleno automaticky a jeho vybér je ponechan na majiteli e-mailové adresy, je tfeba dbat
nasledujicich pravidel



a) heslo by nemélo byt intuitivni (nepouZzivejte vlastni jméno, prezdivky, jméno pfibuznych Ci
domdcich zvitat), lidé z vaseho okoli, ktefi vas znaji, by toto heslo mohli uhadnout.

b)  heslo by nemélo byt pfiliS jednoduché (1234, abcd a podobné kombinace jsou jedny z prvnich,
ktefi pirati zkousi)
c) spravné heslo by mélo obsahovat minimalné 5 znak(l a mélo by obsahovat jak pismena tak

alespon jednu ¢islici a pokud mozno nedavat zadny smysl

Heslo si nikdy neuklddej v pocitaci, pokud na ném pracuje vice osob! Pokud musis heslo napsat na
papir, tak ho uchovej mimo pocitac. Nezadavej heslo v pfitomnosti cizi osoby.



